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Uvod

Nasilje nad starijim osobama se moze podijeliti s obzirom na:
- mjesto gdje se ono odvija (u privatnosti doma, u ustanovi tj. institucionalno, strukturalno nasilje) i
- oblik nasilnog ponasanja (tjelesno, psihicko, seksualno, financijsko zlostavljanje i zanemarivanje).

Nasilje nad starijim osobama je medicinski, pravni, socijalni problem te sukladno demografskim
trendovima opravdano je oCekivati porast ovog globalnog javnozdravstvenog izazova.

Prema podacima SZO, 15,7% svjetske populacije starije od 60 godina izlozeno je nekom od oblika nasilja
(WHO, 2017.).

Problem su neprijavljivanje, presucivanje i nebiljezenje svih oblika nasilja nad starijim osobama.

Nasilje nad starijima u RH jos uvijek nije dovoljno istrazeno i svijest o njegovim ucincima nije dovoljno
prisutna u profesionalnoj i ostaloj javnosti.

Tek 2018. godine starije osobe i osi su uvrstene u Zakon o nasilju nad starijim osobama — dobna
diskriminacija.

Otpor prema istrazivanju institucionalnog nasilja...

Brojni ¢imbenici rizika doprinose nasilju nad starijim osobama u obitelji / instituciji.



Nasilje nad starijim osobama u obitelji (Ajdukovi¢, Rusac, Ogresta, 2008.)

N=303 starijih osoba u dobi od 65 do 97 godina (M=75,78; SD=6,37), 23,4% bilo osoba muskog spola i 76,6% Zenskog
spola.

Rezultati: u posljednjih godinu dana:

* 9,7% starijih Cesto izloZzeno vikanju od strane ¢lanova obitelji, dok 34,1% starijih to dozivi ponekad,

* 6% ispitanika je navelo da im Cesto netko od ¢lanova obitelji govori prostote i psuje,

* 5,7% starijih osoba navodi da ¢lanovi obitelji cesto ne Zele razgovarati s njima, a njih 23,7% to dozivljavaju ponekad,
* 18,7% ispitanika ponekad je izlozeno vrijedanju, a 4,7% je izlozeno Cesto,

* 1,3% starijih je Cesto izloZeno udarcima nogom, a 2% to dozivljava rijetko,

* 1,7% ima Cesta iskustva povlacenja za kosu od strane ukucana, dok je 3% ispitanika navelo da im se to rijetko
dogada,

* 5,7% starijih rijetko izlozeno Samaranju od strane Clanova obitelji, a 1% Cesto,
* 3,7% starijih je ponekad dozivjelo da ih netko iz obitelji baci na pod,
* 3,3% starijih je dozivjelo da ih ponekad gadaju nekim predmetom,

* 2,3% starijih ponekad je izlozeno diranju po tijelu protivho njihovoj volji, a 1,3% je navelo da su ponekad bili
prisiljeni na spolne kontakte i odnose.



Nasilje nad starijim osobama u obitelji na podrucju Grada Zagreba
(Rusac, 2009, 2010)

* N= 1000, 65 +, kvantitativno istrazivanje

Rezultati:

 11,4% starijih osoba je dozivjelo psihi¢cko nasilje, 1,8% materijalno,
1 % tjelesno, 0,1% seksualno nasilje.

 Pocinitelji: suprug 30%, sin 23,7%, supruga 17,4% te kéer 13 %.

* Povezanost funkcionalne (ne)sposobnosti starije osobe 1 psihickog nasilja.



Senzibilnost za nasilje nad starijim osobama u obitelji — razvoj
skale i prvi rezultati (Ajdukovi¢, Musli¢, Rusac, Ogresta, 2008)

* N= 334 ispitanika: 38% uzorka su bili stru¢njaci, a 62% studenti 4 godine Studija
socijalnog rada.

Rezultati stavova studenata socijalnog rada o nasilju nad starijima:

- “Stari ljudi trebaju zZivjeti u domu za starije osobe sa svojim vrsnjacima, pa bi bilo manje
obiteljskog nasilja”

- 41% se niti1 slaze nit1 ne slaze, a 10,7% se slaze.

- “Stari ljudi bi bili manje izloZeni nasilju da imaju vise razumijevanja za probleme svoje
odrasle djece”

- 38,2% studenta se niti slaze niti ne slaze, a njih 9,7% se slaze.

- “ZastraSivanje starih osoba nije nasilje”
- 91,5% studenata se slaze.



Nasilje nad starijim osobama u ustanovama — iskustva iz prakse

» Pucka pravobraniteljica Lora Vidovi¢ objavila je Izvjes¢e za 2017. godinu:

« U domu u Osijeku u tre¢oj smjeni na 180 korisnika stacionara, te 164 korisnika stambenog dijela radi samo jedna
medicinska sestra i dvije njegovateljice...Zbog premalo medicinskih sestara i njegovatelja teze pokretni korisnici ne traze
ustajanje iz kreveta i odlazak u Setnju pa dan provode leze¢i u krevetu. Slican problem je bio i u domu u Makarskoj. Jedna
korisnica koja je tamo ve¢ pet godina, nikad nije izasla na svjezi zrak. Zbog premorenosti osoblja, njegovateljice nerijetko
na korisnike domova vi¢u. U navedenom domu, nepokretne osobe imaju pravo samo na dvije pelene na dan, pa moraju
stavljati i toaletni papir - Sto je doista ponizavajuce.

* U Runovi¢ima pak Dom nema dizalo a na prvom Kkatu smjestene su nepokretne osobe, pa je upitno kako bi ih se evakuiralo
u hitnim slucajevima. Ni stepenice nemaju rampu za kolica pa im je dodatno ograni¢ena sloboda kretanja.

... U nedjelju navecer izbio je pozar u Domu za starije... Preminulo je dvoje sticenika doma. Na istoj adresi od 2014.
godine poslovao je Dom za starije 'Toleranca’, a do 2018. godine dom se zvao 'Lazar’. Cetiri godine ta dva doma na istoj
adresi s razli¢itim imenima poslovala su nelegalno.... Bivsa zaposlenica doma u Dugom Ratu: Same smo kupovale kruh
Sti¢enicima Koji su placali smjestaj i do 7000 kuna. Njih 15 imalo je za rucak jednu kokos. (28. rujna 2020., Novi list)

« NEZAPAMCENA TRAGEDIJA U ZAGORJU: SEST MRTVIH U POZARU STARACKOG DOMA... Izgorio pretezno
drveni objekt koji je prenamijenjen za smjestaj korisnika. U pozaru koji je rano jutros izbio u objektu starackog doma
Zelena oaza u Andrasevcu poginulo je pet Zena i jedan muskarac, nesluzbeno doznajemo. Bili su nepokretni i sami, bez
nadzora. (11.01.2020., Index)



Percepcija djelatnika i korisnika doma o prevalenciji nasilja nad starijim osobama u domu za starije
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Prakti¢an doprinos podrucju nasilja nad starijim osoba u RH

Izborni kolegij Zlostavljanje i zanemarivanje starijih osoba na 4. godini Studijskog centra socijalnog rada 2020./
2021. godine

U suradnji s HCK razvijeni:

1. Alat za identifikaciju nasilja nad starijom osobom. Svrha alata je identificirati odredene indikatore (znakove)
koji mogu upucivati da je starija osoba potencijalno izloZzena nekom obliku nasilja u obitelji (Rusac i sur.,
2021),

2. Protokol o postupanju u slucaju nasilja nad starijom osobom (Rusac i sur., 2021).
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Zakljucak

NaS|IJe je krSenje temeljnog Ijudskog prava te predstavlja osobni, obiteljski i drustveni problem koji
znacajno naruSava kvalitetu zivota i mentalno zdravlje svih onih koji su mu izlozeni — posredno ili
neposredno.

Strategija borbe protiv nasilja nad starijim osobama treba ukljucivati:
- zastupanje i podizanje svijesti,

- obrazovanje za kulturu nenasilja,

- osposobljavanje stru¢njaka,

- unaprjedenje zakona i njihova primjena,

- pracenje intervencija i analizu podataka,

- pruzanje neposredne usluge zrtvi I pocinitelju,

- ranu identifikaciju / uloga zdravstvenih djelatnika,

- pravobranitelj za starije osobe.



HVALA NA PAZNIJI :)
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